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MOBILIDADE?

Falta de infraestrutura, saneamento

precario, interminaveis engarrafamentos, !» —
transporte publico defasado e outros L e
fatores geram muita insatisfacdo para e
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Eispaco, conforto e atendimento
competente e confiavel. Atacio
que tem garantido vitoras historicas
aos bancarios.










ConversAcao € um programa de entrevistas
sobre temas variados, trazendo sempre
pessoas e assuntos interessantes para uma
conversa descontraida e atual.

Assista e compartilhe: bancariosbahia.org.br.
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Desde 1989, os
bancarios recebem
diariamente as

noticias mais
relevantes para a
categoria, sempre
sob a 6tica dos
trabalhadores.
Imprensa sindical
com qualidade e
compromisso com a
verdade.




L
EDITORIAL

HA DIAS QUE VALEM
UMA VIDA INTEIRA

ostumo  di-
Zer aos meus
alunos  que

a histéria ¢é
contada em décadas e sé-
culos, apesar de vivermos
cronometrando horas e mi-
nutos. Os fatos histéricos
ocorrem a partir de dias
que sdo capazes de alterar,

significativamente, o curso

de um pais. Nessas horas, é
fundamental ter coragem!
Em meio aos ataques conservadores que sofre a nossa
democracia, o sindicato soube se posicionar claramente
ao lado do trabalhador contra a violagdo dos nossos di-
reitos. Temos consciéncia da batalha épica que estamos
vivendo e ndo iremos nos acovardar em defender o Bra-
sil, especialmente o nosso povo mais sofrido.

Nessa edi¢do da revista Em Cheque, destaque para a
matéria de capa, que aborda o dilema de construirmos

uma cidade mais justa, em meio ao caos urbano. Nio

¢ facil superar o fosso da desigualdade abissal de uma
sociedade constituida no ultimo pais do mundo a acabar
com a escravidao.

A revista Em Cheque tem se consolidado como referén-
cia em varios ambientes. Com uma comunicagdo leve e
antenada, tratamos de assuntos que interferem na vida
das pessoas, sempre com olhar critico e uma visdo de
classe sobre os acontecimentos.

Nao somos uma ilha, os temas especificos do local de
trabalho se conectam com questdes mais amplas do pais
e do mundo. Equacionar esse bindmio ¢ o desafio do sin-
dicato contemporaneo.

A omissdo ndo nos cabe. O horizonte ¢ logo ali, vamos

de maos dadas construir o futuro com os pés no presente.

Boa leitura!

Augusto Vasconcelos
Presidente do Sindicato dos
Bancarios da Bahia

OS FATOS HISTORICOS OCORREM A PARTIR DE DIAS QUE
SAO CAPAZES DE ALTERAR, SIGNIFICATIVAMENTE, O CURSO
DE UM PAIS. NESSAS HORAS, E FUNDAMENTAL TER CORAGEM!”

8 revista Em Cheque
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0S DESAFIO0S DO

ATENDIMENTO
BANCARIO

ENQUANTO OS BANCOS AUMENTAM SEUS LUCROS, A REALIDADE
PARA CLIENTES E BANCARIOS E BEM DIFERENTE

por Dan Araujo




s anos 90 marcaram o inicio da intensifi-
cagdo do processo de fusdes, aquisi¢des
e privatizagdes dos bancos no Brasil. A
diminui¢do na concorréncia, somada ao
crescimento de forma exponencial dessas empresas
que formam verdadeiros conglomerados financeiros,
foram fatores que atingiram diretamente a populagéo,
que sofre com um atendimento aquém das taxas co-
bradas. A categoria bancaria, por sua vez, tem lidado
com um cenario cada vez mais claro de perda de pos-
tos de trabalho e do aumento no nivel de exploragéo.
Os bancos fecharam quase dez mil postos de traba-
lho (9.886) em 2015, segundo pesquisa da Confede-
racdo Nacional dos Trabalhadores do Ramo Financei-
ro (Contraf-CUT) em parceria com o Dieese. O total
¢ quase duas vezes maior do que em 2014 (5.004).
O estudo mostra que a rotatividade de mao de obra
segue alta no setor: durante o ano passado, foram
29.889 admissdes e 39.775 demissdes. Esse proces-
so também inclui reducdo de rendimentos: o salario
médio de quem foi contratado (R$ 3.550,19) é 43,7%
menor do que o dos demitidos (RS 6.308,10).
Segundo Augusto Vasconcelos, presidente do Sin-
dicato dos Bancarios da Bahia, na atualidade, cinco
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Os bancos fecharam quase 10 mil

postos de trabalho (9.886) em 2015

N NN

O total é quase duas vezes maior
do que em 2014 (5.004)

bancos detém o controle de quase 90% das transa-
¢Oes bancarias no Brasil. “Essas empresas tratam

os clientes e trabalhadores como numeros, visando
apenas o aumento da lucratividade. O alto niime-

ro de demissdes, sem duvida, penaliza a populacao,
pois as filas aumentam, sobrecarregam o trabalhador
bancario, aumenta o stress e deteriora as condigoes
de trabalho”, destaca ele.

“ ESSAS EMPRESAS TRATAM
OS CLIENTES E OS TRA-
BALHADORES COMO NUME-
ROS, VISANDO APENAS O AU-
MENTO DA LUCRATIVIDADE. O
ALTO NUMERO DE DEMISSOES,
SEM DUVIDA, PENALIZA A PO-
PULACAO, POIS AS FILAS AU-
MENTAM, SOBRECARREGAM O
TRABALHADOR BANCARIO, AU-
MENTA O STRESS E DETERIORA
AS CONDICOES DE TRABALHO"

Augusto Vasconcelos, Presidente do SBBA

Em 2015, enquanto a industria recuou mais de 6%
no primeiro semestre € 0 comércio registrou a maior
queda nas vendas desde 2003, o lucro dos bancos ba-
teu recordes. Somados, os ganhos dos quatro maiores

bancos cresceram mais de 40% no primeiro semestre,

O saldrio médio de quem foi
contratado (RS 3.550,19) é

menor do que o dos
demitidos (R$ 6.308,10)

na comparagdo com os primeiros seis meses de 2014.
Entretanto, esse cenario ndo se reflete em melhores
condi¢des para os bancarios e clientes nas agéncias.
As demissdes e a diminui¢do no numero de unida-
des bancarias tém tornado a realidade do atendimento
bancario cada vez mais dura. E o que relata o banca-
rio Silva, que trabalha no Itat e prefere ndo ter o seu
prenome revelado. Segundo ele, a redugdo do quadro de
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ATENDIMENTO

“A REDUCAO DO QUADRO DE FUNCIONARIOS
INTERFERE DIRETAMENTE NA QUALIDADE DO
SERVICO PRESTADO. A SOBRECARGA DIARIA
DE TRABALHO FAZ COM QUE NAO SEJA

POSSIVEL DAR UM ATENDIMENTO ESPECIAL

AQS CLIENTES. TEMOS QUE ASSUMIR AS
NOSSAS DEMANDAS E AS QUE SERIAM DOS
FUNCIONARIOS DEMITIDOS”

“Silva”, que trabalha no Itau e prefere nao ter o seu prenome revelado
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Protesto cultural lancou campanha nacional dos bancarios para melhores

condig¢des de trabalho, com o tema exploragdo ndo tem perdédo

funcionarios interfere di-
retamente na qualidade do
servigo prestado. “A so-
brecarga didria de trabalho
faz com que ndo seja pos-
sivel dar um atendimento
especial aos clientes. Te-
mos que assumir as nossas
demandas e as que seriam
dos funcionarios demitidos.
Além disso, percebo que
ndo ha uma valorizagdo dos
profissionais mais antigos,
muitos deles com doencas
ocupacionais. Eu estou co-
megando e aprendi muito
com eles, mas percebo que
a empresa faz o processo

12 revista Em Cheque

de reintegracao e muitas
vezes os colocam em luga-
res distantes”, lamenta.

Do ponto de vista dos
clientes, a realidade € a
mesma. O empresario Re-
nilton Carvalho, que preci-
sa resolver diversas deman-
das nos bancos ao longo da
semana, destaca que as filas
e a demora no atendimen-
to comprometem parte do
seu cotidiano de trabalho.
“Noés pagamos taxas altis-
simas pelo servico e ndo
temos o retorno que mere-
cemos. Hé poucos funcio-

narios para atender a um

DOS SETORES EM 2015
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A industria recuou
mais de 6% no
primeiro semestre

Somados,
os ganhos
dos quatro

cresceram
mais de 40%
no primeiro
] semestre

volume alto de clientes. Os bancos lucram tanto e ndo in-
vestem em processos de otimizagdo para quem precisa ir
as agéncias”, afirma.

O impacto das novas tecnologias
O uso de novas tecnologias se expressa de uma ma-
neira muito intensa no setor financeiro devido a sua



pujanga e capacidade de absor¢do desses recursos.
Diante de todas essas possibilidades, o atendimento
bancario vem passando por importantes transforma-
¢oes, que impactam funcionarios e clientes. Segundo
Augusto Vasconcelos, houve um aumento na sobre-
carga dos trabalhadores nos ultimos anos. “Hoje, o
bancario produz muito mais em termos de lucro que
os profissionais dos anos 80. Entretanto, ndo houve
uma melhoria salarial compativel com isso. Podemos
afirmar que o indice de exploragdo aumentou sensi-
velmente”, afirmou.

Vasconcelos defende que com as novas tecnolo-
gias, principalmente através do uso de smartphones
e redes sociais, o trabalho nio se esgota, transfor-
mando o bancéario em um trabalhador full-time. E o
que vem acontecendo com a bancaria Andrade (pre-
nome nao revelado). “Além da falta de profissionais
para compor o quadro, temos que lidar com metas
abusivas que sdo impostas. Ha profissionais que fi-
cam trabalhando em diversas agéncias para tentar
suprir a demanda no atendimento”, destaca ela.

Apesar do uso das tecnologias, que substituem a

HOJE, O BANCARIO
“ PRODUZ MUITO MAIS

EM TERMOS DE LUCROS
QUE OS PROFISSIONAIS DOS
ANOS 80. ENTRETANTQO,
NAO HOUVE UMA MELHORIA
SALARIAL COMPATIVEL COM
1SSO. PODEMOS AFIRMAR QUE
O INDICE DE EXPLORACAO
AUMENTOU SENSIVELMENTE"

Augusto Vasconcelos, presidente do SBBA

mao de obra, os bancos ndo reduziram as taxas co-
bradas aos clientes. “So6 as tarifas bancarias quitam
toda a folha salarial do banco e ainda sobra. O que
questionamos ¢ que, com o uso intensivo das novas
tecnologias, hd uma certa transferéncia da responsa-
bilidade para os clientes. Caso eles errem uma tran-

sacdo eletronica, o banco ndo se responsabiliza e o
consumidor absorve o prejuizo”, analisou Augusto
Vasconcelos.

A professora Maria do Socorro Carvalho utiliza o
aplicativo do banco apenas para ver o extrato da sua
conta, mas ressalta que prefere realizar as demais
transagdes na agéncia. “N&o sinto seguran¢a em mo-
vimentar valores pela internet. Sei que h4 um discur-
so de praticidade, mas ndo temos garantias de pro-
tecdo em caso de eventuais erros. Acabo tendo que
enfrentar filas e perco tempo para pagar as minhas
contas”, revela. O presidente do Sindicato dos Banca-
rios da Bahia complementa: “Temos atuado com mui-
ta intensidade para reverter esse quadro. Ndo ¢ algo
facil, pois estamos lidando com o setor mais podero-
so na economia. Temos conquistado avang¢os impor-
tantes nas questoes de condi¢do de trabalho, mas os
bancos precisam melhorar muito para garantir uma
condicdo digna para a populagdo”.
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DO FINANCIAMENTO
EMPRESARIAL

PARTIDOS POLITICOS E CANDIDATOS ESTAO PROIBIDOS
DE RECEBER DOACOES DE EMPRESAS PRIVADAS PARA SUAS
CAMPANHAS ELEITORAIS. ACENDE-SE UMA LUZ NO FIM DO TUNEL
PARA REDUCAO DA CORRUPCAO NAS PROXIMAS ELEICOES

por Dan Araujo
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influéncia do
poder eco-
ndmico no
rocesso de
campanha eleitoral sem-
pre determinou as cartas
do jogo politico brasilei-
ro. Em troca de privilé-
gios, empreiteiras e or-
ganizagdes se aliaram a
partidos, que visavam
conquistar cargos por
meio de financiamen-
to empresarial de cam-
panha. Porém, a farra de
corruptores e corrompi-
dos pode ter chegado ao
fim com a decisdo do Su-
premo Tribunal Federal
(STF) em proibir doa-
¢coes de empresas a cam-
panhas eleitorais. Por
oito votos a trés, o STF
declarou inconstitucional
a norma que permite esse
tipo de contribuigéo.
Para o cientista politico
Claudio André, a deter-
minag¢do do STF pode re-
duzir a corrupgdo porque
as campanhas tém sido
sustentadas por meio do
financiamento empresa-
rial. Segundo ele, exis-
tem estudos que mostram
as chances de eleicdo de
politicos terem aumenta-
do com essa contribuigdo.
“A mudanga da legisla-
¢do potencializa a possi-

bilidade de a gente dimi-

“ A DOACAO

DE EMPRESAS
A PARTIDOS E POLI-
TICOS ESTIMULAVA
UMA RELACAO PRO-
MISCUA ENTRE O PO-
DER PUBLICO E OS
INTERESSES EMPRE-
SARIAIS EM DETRI-
MENTO DA VONTA-
DE DA POPULACAO.
'BASTA LEMBRAR QUE
A MAIOR PARTE DOS
PARLAMENTARES NO
CONGRESSO NACIO-
NAL RECEBEU RE-
CURSOS DE BANCOS
F EMPREITEIRAS”

Augusto Vasconcelos,
presidente do SBBA

i ienn d L.
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nuir casos de corrupgdo, mas essa legislagdo deve ser
acompanhada de fiscalizacdo da Justica Eleitoral e mu-
dangas na nossa cultura politica. Nao basta mudar uma
regra, tem que mudar a cultura”, afirma o cientista.

O financiamento de campanha no Brasil é publico
e privado. Politicos e partidos recebem dinheiro do
Fundo Partidario (formado por recursos do orcamen-
to, multas, penalidades e doagdes) e de pessoas fisi-
cas (até o limite de 10% do rendimento) ou de em-
presas (limitadas a 2% do faturamento bruto do ano
anterior ao da eleicdo).

Com essa ultima modalidade proibida, ja em vigén-
cia para as elei¢oes 2016, o combate a corrupg¢do ainda
mira uma perfei¢do impossivel. “Nas estratégias dos
partidos em ocupar o estado, em buscar cargos publi-
cos, ainda ha o financiamento ilegal de campanha, o
velho conhecido caixa dois. Entdo sempre vai haver

brechas. E muito dificil

somente com a lei a gen-
te coibir o financiamen-
to ilegal de campanha”,
alerta Claudio André.
Para Augusto Vascon-
celos, presidente do Sin-
dicato dos Bancarios da
Bahia, a declaragdo de
inconstitucionalidade do
financiamento empresa-
rial de campanhas pelo
STF representa um gran-
de avango, mas por si sO
ndo elimina a corrup¢ao
e o caixa dois, mas o tor-
na mais dificil. Segundo

15
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ele, a doacdo de empre-
sas a partidos e politicos
estimulava uma relagdo
promiscua entre o poder
publico e os interesses
empresariais em detri-
mento da vontade da po-
pulagdo. “Basta lembrar
que a maior parte dos
parlamentares no Con-
gresso Nacional recebeu
recursos de bancos e em-
preiteiras”, destaca.

Reforma politica:
utopia?

Com as mudangas provo-
cadas pela proibigao do fi-
nanciamento empresarial
de campanha, ha uma ten-

|
FLEICOES

tativa de coibir o abuso politico e econdmico, além de ten-
tar promover um sistema de regras mais democratico por
meio da reforma politica. “H4 uma articula¢do da socieda-
de, que conta com o apoio da OAB, CNBB, UNE e Cen-
trais Sindicais, que apresentam propostas para aperfeigoar
nosso sistema eleitoral, através do www.reformapolitica-
democratica.org.br”, diz Augusto Vasconcelos. Segundo
ele, faltam consensos e o movimento social precisa se mo-
bilizar para assegurar elei¢des limpas em que prevalecam

o debate de ideias sem a interferéncia do poder econémico.

De acordo com o professor e também cientista politi-

co Paulo Fabio Dantas, ndo existe uma ideia homogénea
sobre a reforma politica, que, por natureza, ¢ complexa e
controversa. Ele ainda afirma que o sistema politico dese-
nhado pela Constitui¢do de 1988 tem virtudes que néo po-
dem ser jogadas fora por um uso vago, demagogico e até
mesmo malandro da bandeira da “reforma politica”. “Va-
rias ideias de reforma pretendem reduzir ou mesmo acabar

com ambas as regras, em nome da ‘governabilidade’. E

preciso aperfeigoar e tornar cada vez mais democratica a

representagdo”, pondera.
Segundo ele, no cena-
rio brasileiro, além da
questdo do financiamen-
to de campanha e de uma
reforma politica mais
ampla, deve-se repensar
uma melhor representati-
vidade dos partidos para
com os eleitores. Nesse
aspecto, Claudio André
ainda destaca que € pre-
ciso pensar na inclusdo
politica. “Destaco a ques-
tdo das cotas para as mu-
lheres, cotas de género.
Debater as cotas ndo so
das candidaturas, mas da
representagdo dentro do

parlamento”, conclui.



“A MUDANCA DA LEGISLACAO
POTENCIALIZA A POSSIBILIDADE
DE A GENTE DIMINUIR

CASOS DE CORRUPCAQ, MAS
ESSA LEGISLACAO DEVE

SER ACOMPANHADA DE
FISCALIZACAO DA JUSTICA
FLEITORAL E MUDANCAS NA
NOSSA CULTURA POLITICA. NAO
BASTA MUDAR UMA REGRA, TEM

QUE MUDAR A CULTURA’ " 0
Claudio André, cientista politico . :" L O TDNEEL .';
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aulo Henrique Amorim, o PHA, pode ser

chamado de o “Boca do Inferno” contem-

poraneo. Ao completar 50 anos de carreira

nos mais importantes veiculos de imprensa
do pais, como Globo, Veja e Jornal do Brasil, PHA
reuniu no livro O Quarto Poder — Uma Outra Histo-
ria (Sdo Paulo, Hedra, 2015) o lado B do jornalismo
e do poder. Hoje, ele é empresario, comanda o blog
Conversa Afiada e também ¢ apresentador do Domin-
go Espetacular, desde 2006. Em entrevista exclusi-
va para a revista Em Cheque, um dos mais influentes
jornalistas do pais fala sobre midia, politica e elei-
¢oes 2018. Confira:

REVISTA EM CHEQUE — A manipulacao midiatica
na politica determinou a historia do Brasil em diferen-
tes momentos, como ¢ mostrado no seu livro O Quarto
Poder. Qual a sua opinido a respeito da situacao atual,
onde ha um conflito de classes fomentado pelos veicu-
los de comunicagdo?

PAULO HENRIQUE AMORIM - O PIG, como eu
chamo, o Partido da Imprensa Golpista, € o principal
partido de oposicdo. Os articulistas do PIG sdo os ver-
dadeiros lideres da oposi¢do. E a oposi¢do manipula a
“corrup¢do” para tornd-la um atributo exclusivo do PT
e seus aliados, como forma de impedir a plena reali-
zagdo da soberania popular, que se expressa no voto.
A fung@o do PIG é governar o Brasil da Casa Grande.

E o escandalo da amante que Fernando Henrique sus-
tentou com a Globo, a Veja e o dinheiro enviado por
instrumentos provavelmente ilegais ¢ uma demonstra-
¢d0 desse concubinato entre a oposi¢do e o PIG. Sem
o PIG, os tucanos de Sdo Paulo ndo passavam de Re-
sende, na Via Dutra, tal a sua abismal mediocridade. O
Serra, por exemplo, ¢ a maxima mediocridade, enver-
nizada pelos articulistas do PIG, que chegaram a se
referir a ele como “a elite da elite”... Sem o PIG, ndo
passa de um rabula de provincia, que nem diploma de

economia tem... Nunca teve uma ideia original!

REVISTA EM CHEQUE - Ainda falando sobre o li-
vro, quais seriam os principais personagens nefastos
da politica brasileira?

PAULO HENRIQUE AMORIM - Fernando Henri-
que Cardoso e Roberto Marinho sdo os heréis do livro.

REVISTA EM CHEQUE — A quem vocé¢ atribui a
perseguicdo midiatica ao ex-presidente Lula? Medo de
uma reelei¢ao?

PAULO HENRIQUE AMORIM - Também. Mas,
primeiro, por causa do 6dio de classe. Isso vem antes
de tudo.

REVISTA EM CHEQUE — Quais as diferengas entre
o tratamento da midia com o impeachment de Fernan-
do Collor e o pedido de impeachment da presidenta
Dilma Rousseff?



PAULO HENRIQUE AMORIM - A
Dilma n#o teve nem tera Fiat Elba.

A Dilma ndo roubou. Nao hé nenhu-
ma semelhanga entre os dois proces-
sos. A campanha do impeachment da
Dilma, que fracassou desde sempre,
porque ndo se faz impeachment sem
povo e sem lideres, era apenas uma
tentativa de reverter o resultado da
eleicdo de 2014.

REVISTA EM CHEQUE - Tanto nas
eleigdes de 1989 quanto nas de 2014 o
PIG se esfor¢ou, além do normal, para
evitar a vitoria do PT na esfera fede-
ral. Podemos dizer que a diferenga dos
resultados (derrota em 1989 e vitoria
em 2014) ocorreu por conta dos feno-
menos das midias sociais da internet
(Twitter, Facebook, Instagram, Blo-
gger, YouTube)? Essas midias foram
cruciais para a vitoria do PT?

PAULO HENRIQUE AMORIM -
Ajudaram, mas ndo foram cruciais. O PT
ganhou porque teve e tem mais votos.

REVISTA EM CHEQUE - Vocé
acredita que a esquerda possa conti-
nuar no poder em 2018? Sera possivel
reverter o quadro de descrédito que os
partidos e o STJ criaram ao tentarem
desgastar a imagem do PT (o que aca-
bou por desgastar também esses par-
tidos)?

PAULO HENRIQUE AMORIM

— A direita ndo vai ganhar a eleicdo
de 2018. A direita ndo tem candida-

to nem ideias. A direita s6 tem o PIG.
E PiG ndo ganha elei¢do. O PIG da
golpe — 1954 e 1964. O vencedor

em 2018 serd Lula ou quem o Lula
apoiar. A direita acaba de se enlame-
ar toda na operagdo abafa do adultério
do FHC. Perdeu qualquer autoridade

moral! Se é que tivesse!

Foto Divulgacao




ENTREVISTA

REVISTA EM CHEQUE — Além dos processos que rece-
beu apos a publicagdo do Quarto Poder, houve outras reta-
liagdes depois de voce ter se tornado o “Boca do Inferno”
da midia golpista?

PAULO HENRIQUE AMORIM - Sao 50 processos?
Precisa mais?

REVISTA EM CHEQUE — Quando saira o préximo li-
vro, fruto dos inlimeros processos que recebeu por causa
do livro O Quarto Poder?

Foto Manoel Porto

PAULO HENRIQUE AMORIM Aguardo esgotar a pri-
meira edi¢do do Quarto Poder — o que sera breve - para
preparar a segunda edi¢do. Depois acerto as contas com
quem tentou me calar.

REVISTA EM CHEQUE - Existe alguma esperanga de
a midia se tornar mais democratica e representar diversos
setores da sociedade, como acontece em outros paises? A
regulacdo do setor ¢ uma alternativa real ou utépica?
PAULO HENRIQUE AMORIM - Dilma nio tentara
regular midia nenhuma! Ela
e o Lula ndo tiveram cora-
gem politica para enfrentar a
Globo. Simples como isso!
O Brizola teria desmontado
o0 monopolio da Globo. Mas
o eleitor e a Globo nao dei-
xaram... Agora, temos que
esperar que a Globo mor-

ra — e vai morrer gorda ...

— com a inexoravel renova-
¢do tecnologica que vai criar
e ja cria novas formas de se
informar e entreter. Assim
como ¢ impossivel impedir
o movimento de rotagdo do
Sol em torno da Terra, sera
impossivel a Globo impedir
o seu fim.



Convénios e vantagens

Mais motivos para ser sindicalizado

iosbahia.org.br




CIDADE

MOBILIDADE

COM POUCQOS INVESTIMENTOS DA ADMI-
NISTRACAO MUNICIPAL, A INFRAESTRUTU-
RA DA CIDADE AINDA GERA MUITO DES-
CONFORTO PARA A POPULACAO

por Dan Araujo
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o segundo semestre de 2015, a Organiza-
¢do das Nagdes Unidas (ONU) concluiu
as negociagdes que culminaram na ado-
¢do dos Objetivos de Desenvolvimento
Sustentavel (ODS), que pretendem orientar as politicas
nacionais e as atividades de cooperagdo internacio-
nal, e consta entre seus objetivos os investimentos em
infraestrutura, sustentabilidade, saneamento, entre ou-
tros temas. Topicos esses que trazidos para a realidade
da capital baiana, a terceira maior metropole do pais,
podem ser facilmente avaliados de forma negativa por
qualquer centro de pesquisa que estude seriamente tais
assuntos. Salvador ainda oferece aos seus cidadaos um
sistema de transporte publico deficiente. O saneamento
béasico e a infraestrutura da cidade ndo sdo prioridades
para a gestdo do municipio que ainda hoje privilegia
um projeto voltado para o embelezamento da orla em
detrimento da qualidade de vida dos moradores de
zonas consideradas periferias.
A mobilidade urbana na cidade segue estacionada
nos interminaveis engarrafamentos que nio param

de surgir a qualquer hora e em qualquer lugar. Os
investimentos anunciados para o setor de transporte
publico pela Prefeitura Municipal de Salvador ainda
ndo mudaram a rotina dos usuarios, que continuam en-
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frentando 6nibus cheios ¢
muitas vezes insalubres.
No inicio de 2015, o
prefeito ACM Neto lan-
¢ou 0 “novo sistema” de
transporte coletivo, que,
a priori, deveria otimizar
a gestdo e operacao de
cerca de 2.400 6nibus,

¢ para isso as empresas
vencedoras do consorcio
desembolsaram R$ 180
milhdes pelo contrato
que tem vigéncia de 25
anos. Na ocasido, Neto
declarou que os recursos
seriam utilizados exclu-
sivamente para investi-
mentos em mobilidade
urbana, com a criagao,
inclusive, de uma conta
exclusiva para gerir esses
recursos.

Entretanto, o que se
tem visto, rotineiramente,
sdo pedidos de auxilio
financeiro aos governos
federal e estadual. Para
colocar o metrd para
andar, o governo da
Bahia, sob a gestdo de
Rui Costa, assumiu o co-
mando das obras, e com
investimento de R$ 3,6
bilhdes para a conclusdo
da Linha 1 e a implanta-
¢do da Linha 2, o metrd
chegara ao Aeroporto In-
ternacional de Salvador
em 2017. Esta previsto
ainda o investimento em
um novo trecho de Piraja
até Aguas Claras (Tramo
3), com extensdo de 5,5
quilometros (em fase de
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finalizag@o de projeto), complementar a Linha 1. Com

isso, em 2017 as duas linhas completas do metrd terdo
41 quilémetros. A Linha 1 foi finalizada e entregue
completa em dezembro de 2015, com os 12 quilome-
tros do projeto, e ja funciona integrada aos 6nibus
urbanos e metropolitanos.

Apesar dos constantes problemas e reclamagdes dos
cidadéos, o secretario de Urbanismo de Salvador, Silvio

Pinheiro, garante que o sistema ja opera com melhora sig-

A PREFEITURA TAMBEM
INFORMOU A EPOCA QUE A
UTIL1ZACAO DO BILHETE UNICO
(QUE POSSIBILITA 0 EMBARQUE
EM DOIS ON1BUS) PERMITIRIA
VIAGENS MAIS RAPIDAS, MAS NA
PRATICA A MEDIDA PARECE NAO
ESTAR FUNCIONANDO.
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nificativa desde 2014. “Realizamos intervengdes na regido
do Iguatemi, que gerou um ganho real de trafego no local.
Estamos executando diversas obras na regido da Avenida
Suburbana, fazendo um plano de otimizacao das linhas em
varios pontos da cidade, reconstruimos a Estagdo da Lapa,
implantamos centenas de novos abrigos de 6nibus, assim
como outras agdes. Quando necessario, retiramos coletivos
de um determinado local, remanejamos para outras linhas
com maior demanda, fazemos alteragdes nos itinerarios. En-
fim, estamos operando de acordo com a demanda e estudos
de nossa equipe.”

O remanejamento de 6nibus para outros locais, citado
pelo secretario, até hoje ndo conseguiu agradar aos usuarios
que deixaram de ter & sua disposi¢do, em 2014, 16 linhas do
sistema de transporte coletivo de Salvador, que foram extin-
tas por serem consideradas de baixa demanda. O resultado
de tal medida culminou em veiculos mais lotados, maior
tempo de espera nos pontos ¢ deslocamento mais longo.

A prefeitura também informou a época que a utilizagdo do
bilhete tinico (que possibilita 0 embarque em dois onibus)
permitiria viagens mais rapidas, mas na pratica a medida
parece nao estar funcionando.



OUTROS MODAIS DE TRANSPORTE

Para além do sistema de 6nibus coletivo, outros tipos
de modelos de transporte foram adotados por grandes
cidades para melhorar o transito, e ¢ um caminho a ser
seguido por Salvador e outros municipios baianos. A
cidade de Feira de Santana, localizada a 109 quil6-
metro da capital, tenta dar seguimento as obras do
Bus Rapid Transit (BRT), que ja foi motivo de pro-
testo de parcela da populagdo que ndo concorda com
a retirada de arvores para a construgio do sistema,

ja que, segundo a Prefeitura, serdo removidas 110
arvores para implantagdo do BRT.

Em contrapartida, a Secretaria de Planejamento de
Feira de Santana, informa que o projeto, or¢ado em R$
90 milhdes e com recursos do governo federal, mantém
mais de mil arvores na Avenida Maria Quitéria (mes-
mo local da remocao de arvores) e havera o plantio de
outras em lugares diferentes. Ao que parece, a polémi-
ca envolvendo a obra esta longe de ter fim, ja que, no
dia 5 de fevereiro deste ano, a Justi¢a Federal, por meio
de uma liminar, determinou a suspensao do repasse de
verbas das obras do BRT de Feira de Santana.

A medida ¢ adotada apds a Defensoria da Unido e do
Estado da Bahia (DPE-BA) entrar com uma agao civil
publica alegando que o municipio “precisa se adequar
as exigéncias legais, que incluem a elaboragdo de
Plano Diretor, estabelecido pelo Estatuto das Cidades,
e a elaboracdo do Plano de Mobilidade — obrigatério
para cidades com mais de 500 mil habitantes”. De
acordo com dados do Instituto Brasileiro de Geografia
e Estatistica (IBGE), Feira de Santana possui mais de
600 mil habitantes.

O secretario de Planejamento da Cidade, Carlos Brito,
contesta a decisdo judicial e afirma que a Prefeitura
cumpriu normas técnicas. Segundo o secretario, um Pla-
no Diretor de Feira de Santana foi aprovado em 2011,
antes de o BRT ser aprovado pelo governo federal, e o
mesmo obteve aprovagao apenas em 2012, e por isso
ndo estava incluso no Plano Diretor. O municipio ira
recorrer da decisdo da Justiga.

Ja na capital baiana, o inicio das obras do BRT aguar-
da a liberacao da verba do governo federal e, de acordo
com a Secretaria Municipal de Mobilidade Urbana, esta
avaliada em R$ 1 bilhdo, com contrapartida do munici-
pio, governo federal e financiamento pela Caixa Eco-

ndmica Federal. E enquanto a gestdo municipal conduz
seus projetos a passos lentos, o Governo do Estado da
Bahia vem reunindo esforgos para a conclusio do edital
de licitagdo para as obras do Veiculo Leve sobre Trilhos
(VLT), que ja se encontra em fase final.
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De acordo com a Secretaria de Desenvolvimento
Urbano do Estado da Bahia — Sedur, o VLT ira substi-
tuir o atual Trem do Suburbio, e terd 18,5 quilémetros
de extensdo e 21 estagdes. A licitagdo prevé inter-
vencdes em duas fases. A primeira, entre o0 Comér-
cio e Plataforma, tem 9,4 quilometros; e a segunda,
entre Plataforma e S3o Luiz, com 9 quilémetros. Um
investimento total de R$ 1,1 bilhdo, com previsdo de
conclusdo em 2017 — com inicio da operacdo ja no
segundo semestre.

Segundo a Sedur, o sistema beneficiara mais de 1,5
milhdo de moradores do Suburbio Ferroviario de Sal-
vador. Conforme o projeto, os usuarios do VLT terdo
acesso as linhas 1 e 2 do metrd e aos roteiros do BRT
(Transporte Rapido por Onibus) metropolitano.

SEGUNDO A SEDUR, 0 SISTEMA
BENEFICIARA MAIS DE 1,5
MILHAOQ DE MORADORES DO
SUBURBIO FERROVIARIO DE
SALVADOR. CONFORME O
PROJETO, 0S USUARIOS DO VLT
TERAO ACESSO AS LINHAS 1E 2
DO METRO E AOS ROTEIROS DO
BRT (TRANSPORTE RAPIDO POR
ONIBUS) METROPOLITANO.
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E AS CICLOVIAS?
Para falar da utilizagdo de bicicle-
tas nesse momento, € quase impres-
cindivel citar o bom exemplo que
vem da capital paulista. Em Sao
Paulo, o prefeito Fernando Haddad
enfrentou muita resisténcia para
a implantagdo das ciclovias junto
aos setores mais conservadores e
elitistas da sociedade. Entretanto, a
partir de uma politica de enfrenta-
mento, sensibilizagdo e educacgdio,
esse cenario tende a mudar, ainda
que lentamente. Atualmente, Sdo
Paulo conta com 400 quilometros
de ciclovias que ligam cinco dife-
rentes areas da capital.

Em Salvador, até agora foram
implantados 130 quilometros de

ciclovias em um periodo de dois
anos, e o sistema de bicicletas
compartilhados conta com 480
equipamentos. Segundo informa-
¢oes do Movimento Salvador Vai
de Bike (MSVB), programa vin-
culado a Prefeitura Municipal de Salvador, foram
implantados centenas de paraciclos na cidade, assim
como duas estacdes de bicicletas com funcionamen-
to gratuito e possibilidade de pernoite nos bairros
da Ribeira e Barra. Além disso, os usuarios também
contam com 40 esta¢gdes de compartilhamento de

APESAR DO INCENTIVO A
UTILIZACAO DA BICICLETA,

0S USUARIOS ENCONTRAM
PROBLEMAS NO DIA-A-DIA, COMO
APARELHOS COM MA MANUTENCAO,
OBSTRUCAO DE PARTES DAS
CICLOVIAS E, MAIS RECENTEMENTE,
UM SENSIVEL AUMENTO DE
ROUBOS DE BICICLETAS.
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bicicletas na cidade e mais quatro tendas méveis

utilizadas nos finais de semana.

Apesar do incentivo a utilizac@o da bicicleta, os
usudrios encontram problemas no dia-a-dia, como
aparelhos com ma manutenc¢do, obstru¢do de partes
das ciclovias e, mais recentemente, um sensivel
aumento de roubos de bicicletas. Sobre essa ultima
questdo, o MSVB afirma que o tema ¢ delicado, e
pondera que a violéncia estd além da esfera da se-
guranca publica, e cita a seguranga no transito como
outra fonte de preocupagdo por conta de imprudén-
cias e desrespeito aos ciclistas. Ao ser questionado
sobre o que poderia ser feito para reduzir esses
impactos, o movimento se limitou a dizer que esta
implantado campanhas de conscientizagéo.

OS PROBLEMAS DE INFRAESTRUTURA
PERMANECEM

No final do més de abril deste ano, completara um ano da
tragédia que vitimou 12 pessoas ap6s um deslizamento

Foto Alberto Coutinho/ GOVBA - divulgacao



de terra nos bairros de San Martin e Bom Jua, em Salvador.
Apesar da comogdo que acidentes dessa natureza causam

no pais, ¢ bom lembrar que pouco tem sido feito pela gestdo

municipal para minimizar os impactos do grande volume de

chuva que cai na cidade, durante os meses de abril e maio.

Prova disso € que as agdes emergenciais e 0S recursos

dos cofres dos governos estadual e federal. Em setembro

de 2015, foi realizada a transferéncia de recursos do Minis-

tério da Integragdo Nacional para investimento em conten-

¢do de encostas em Salvador e Candeias. No total, foram

destinados R$ 80,7 milhdes para o investimento em 17 en-

costas nas duas cidades. Desse valor, R$ 59 milhoes foram

investidos na recuperagédo de oito encostas em Salvador, sob

a responsabilidade do governo estadual ¢ R$ 5,2 milhdes

destinados a trés encostas de Candeias, também com execu-

¢do do estado. A Prefeitura Municipal de Salvador por sua

vez, recebeu o repasse de outros R$ 21,7 milhdes.

VEREADOR BATANO AFIRMA QUE
FALTA DE MOBILIDADE PROVOCA
“APARTHEID SOCIAL”

Para o bancdrio e vereador do PCdoB, Everaldo Augusto,
0 problema de mobilidade urbana é uma questao
delicada em todo o pais. Entretanto, ele destaca que, em
Salvador, esse aspecto é potencializado pela auséncia
de planejamento urbano e pela submissdo completa do
poder publico municipal aos interesses do empresariado
que domina o transporte publico. “As poucas intervengdes
pontuais da prefeitura na cidade s6 fizeram consolidar as
distorcdes existentes e aprofundar mais ainda 0 caos no
transito, provocando prejuizos econdmicos e queda na
qualidade de vida”, avalia.

Segundo Everaldo Augusto, uma possivel solu¢ao
estd na execugdo do marco legal estabelecido pela
Lei Federal n°12.587, que estabelece as diretrizes de
mobilidade urbana sustentdvel, e afirma a mobilidade
urbana como instrumento de desenvolvimento urbano
e elemento indispensdvel do acesso a cidade. “Essa
lei exige a elaboracao de um Plano Diretor Municipal
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de Mobilidade e define o transporte em
duas rodas e a pé como prioridade, 0
transporte publico de passageiros com
primazia sobre o transporte individual,
além da existéncia de um sistema
intermodal de transporte”, esclarece.

0 vereador afirma ainda que 0 caos
na mobilidade urbana pode ser um
instrumento de interdi¢cdo a cidadania, de
apartheid social e perda da qualidade de
vida. Ele ainda pondera que caso houvesse
decisdo politica e um poder vinculado aos
interesses da populacdo, os investimentos
em transporte publico resultariam em
maior desenvolvimento para as cidades.
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DESCASO
DO INS o

TRABALHA-
DORES

QUEIXAS EM RELACAO AO
SISTEMA DE SEGURIDADE
SOCIAL CRESCEM E AUSENCIA
DE MEDIDIS PREVENTIVAS
ADOECE O E'%ANCARIO

por Dan Araujo |
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..0S REPRESENTANTES DOS
MEDICOS PERITOS DISCUTEM
MEDIDAS PARA CONTRIBUIR
NA BUSCA DESSAS
SOLUCOES. 0S TEMAS MAIS
DISCUTIDOS SAO 0 TEMPO

DE ESPERA, QUESTGE_S QUE
IMPACTAM NA QUALIDADE DO
SERVICO DE ATENDIMENTO AQ
SEGURADQ, FORTALECIMENTO
DA CARREIRA DOS MEDICOS
PERITOS E MELHORIA DOS
SISTEMAS DE INFORMATICA...

Problemas com aten-
dimento, demora na
marcagao de pericias
médicas dificuldades com
protocolo sdo algumas
das queixas comuns ao
trabalhador em relagdo ao
INSS. Segundo Reinal-
do Gomes, diretor para
assuntos de Saude do
Sindicato dos Bancarios,
as reclamacdes registradas
tém aumentado, princi-
palmente contra médicos
peritos. Porém, o estresse
sofrido por esses profis-
sionais com a falta de
estrutura adequada para
trabalhar, as constantes
agressdes nas agéncias do
orgdo, a falta de botdo de
panico e detector de me-
tais nos consultorios, € a
sobrecarga de trabalho por
causa da quantidade insu-
ficiente de profissionais

para atender a demanda

prejudicam o atendimento
desse médico.

A Associagdo Nacio-
nal de Médicos Peritos
se dispds a contribuir na
busca de solu¢des para os
problemas relacionados a
demora no agendamento
das pericias médicas nas
agéncias da Previdéncia
Social. Dados do Instituto
Nacional de Seguridade
Social (INSS) apontam
que segurados da Previ-
déncia chegam a aguar-
dar até 170 dias para a
realizagdo da pericia.
Os representantes dos




médicos peritos discutem
medidas para contribuir
na busca dessas solugoes.
Os temas mais discutidos
sdo o tempo de espera,
questdes que impactam na
qualidade do servigo de
atendimento ao segurado,
fortalecimento da carreira
dos médicos peritos ¢ a
melhoria dos sistemas de
informatica.

“A ndo especializacdo
dos peritos ¢ um problema
das avaliagoes realizadas”,
afirma Reinaldo Gomes.
Para ele, o descaso do
INSS em ndo disponibilizar
profissionais capacitados
com o objetivo de julgar
casos especificos, como,
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SAUDE

A AVALIA-
CAO, CON-
FORME PRINCIPIO
MEDICO, DEVE
PRIMAR PELA IM-
PARCIALIDADE.
ENTRETANTO, TE-

MOS VISTO OS PE-

RITOS, ATE PELA
DINAMICA DO
TRABALHO ATUA-
REM COM IMPAR-
CIALIDADE, ATE
MESMO POR RE-
CEIO DE ERRAR”

Reinaldo Gomes, diretor para
assuntos de Saude do SBBA
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por exemplo, um ortopedista para casos de lesdes no joe-
lho, prejudica a satide do trabalhador e, por muitas vezes,
causa o indeferimento do pedido. “E comum encontrar
pediatras e ginecologistas, e ai eles ndo compreendem o
quadro por ndo serem especialistas”, destaca o diretor.
Os erros em avaliagdes médicas podem acarretar até

mesmo na demissdo do trabalhador. Isso pode aconte-
cer pelo numero de médicos serem insuficientes para

a demanda. Segundo Reinaldo, o indeferimento de um
pedido pode refletir nas faltas e férias do trabalhador,
assim como ndo gera estabilidade. “A avaliagédo, confor-
me principio médico, deve primar pela imparcialidade.
Entretanto, temos visto os peritos, até pela dindmica do
trabalho atuarem com imparcialidade, até mesmo por
receio de errar. Entdo, em vez de errar por benevolén-
cia, por ndo ser especialista naquela area, ele erra por
malevoléncia”, afirma o diretor.

Sem receber desde maio de 2015, a bancaria Rita
Neto vive o drama de tentar novamente o beneficio.
Com problema nos ombros, coluna e joelhos, a funcio-
naria do Banco Itat enfrenta dificuldades com o INSS




“ "JA DEI ENTRADA OUTRAS VEZES E ELES SEMPRE DIZENDO, NAQ.
TENHO QUE AGENDAR NOVAMENTE AGORA OU ESPERAR A
CORRESPONDENCIA PARA TENTAR O BENEFICIO. DESDE MAIO DO ANO
PASSADO QUE EU NAO RECEBO, SEM CONTAR COM OS OUTROS DANOS'

Rita Neto, bancaria

desde 2009, quando precisou recorrer a Justiga para
fazer valer os direitos. No ano passado, a bancéria re-
cebeu apenas quatro meses de beneficio e, desde entdo,
luta para ter o pedido de afastamento deferido. “J4 dei
entrada outras vezes e eles sempre dizendo, ndo. Tenho
que agendar novamente agora ou esperar a correspon-
déncia para tentar o beneficio. Desde maio do ano passa-
do que eu nao recebo, sem contar com os outros danos.
Por conta disso, tive depressdo, além das dores que sdo
irritantes. Estou tomando remédios fortes, o que acabou
atacando meu figado e meu estdmago. Tenho pavor do
INSS, mas tenho que enfrentar”, desabafa Rita Neto.

A bancaria ainda relatou que, muitas vezes, o tra-
balhador volta para a empresa sem ter uma avaliagdo
adequada. “Se eles analisassem melhor o paciente,
assim como os exames, talvez o resultado fosse dife-
rente. E tudo muito mecanico”, relatou. Para Reinaldo
Gomes, esse ndo é o comportamento de todos os pe-
ritos, pois existem avaliagdes que foram feitas corre-
tamente, mesmo aquelas que tiveram o pedido indefe-
rido. “Esse comportamento do desrespeito acontece,
mas ndo € nico”, pondera.

Segundo ele, o indice de afastamento da categoria
bancaria ocorre, cada vez mais, pela falta de compro-
misso dos empregadores, que ndo atentam para medidas

VOCE SABIA?

Sequndo Reinaldo Gomes, as principais doengas adquiridas
pelos bancdrios no ambiente de trabalho sdo lesées por esforgos
repetitivos (LER); doencas osteomusculares relacionadas ao
trabalho (DORT); questdes psicoldgicas causadas pelo estresse

preventivas. Essas medidas evitariam o aumento de
profissionais afastados e, por consequéncia, o aumento
de doengas em outros bancarios. “Para cada trabalhador
afastado, existem dois que se afastardo 14 na frente, pois
ira refletir na sobrecarga de quem fica”, alerta o diretor.

Reinaldo elencou algumas agdes que poderiam ser
adotadas pelos empregadores para evitar o adoecimento
dos funcionarios. “Liberagdo desse trabalhador para fa-
zer tratamentos alternativos e ndo evoluir as patologias
ja instaladas, custeio medicamentoso e das consultas;
isen¢do da coparticipa¢do nos casos das doengas ocupa-
cionais, garantia da ndo discriminagdo e assédio moral
desses trabalhadores, tanto no afastamento quanto no
retorno”, destaca.

O diretor para assuntos de Saude do SBBA ainda
ressalta que a Previdéncia deveria cobrar dos empre-
gadores acdes regressivas, que tem por objetivo exigir
todas as despesas gastas com trabalhador que adoeceu,
mas esse dispositivo quase nunca ¢ utilizado, segundo
o diretor. “A Previdéncia em vez de dar um atendimen-
to digno, acaba cortando na parte mais fraca, que € o
trabalhador. O homem ¢ explorado, cada vez mais, e
socialmente ele ¢ mutilado na sua satde e dignidade. E
preciso ter consciéncia da necessidade de politicas para

diminuir isso”, conclui.
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provocado pelo trabalho; depressao; sindrome do panico
decorrente de assaltos, sequestros e saidinhas bancdrias, que
levam ao afastamento e exaustdo mental; além do assédio moral,

que também causa doengas psicolégicas.
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FACILIDADES E
PERIGOS NA
ERA DIGITAL

EM FRANCA ASCENSAO NO BRASIL, O COMERCIO ELETRONICO'! X
E A UTILIZACAO DE NOVAS TECNOLOGIAS BANCARIAS i _ €
REQUEREM CUIDADOS DO CONSUMIDOR ,}.;

por Rodrigo Marques : ‘
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forca das novas tecnologias se refletem

em novos habitos para os brasileiros. Nos

ultimos anos, a realizagdo de compras pela

internet ganhou forga e se consolidou como
habito entre boa parte dos brasileiros. Segundo pesqui-
sa realizada pela Mintel, multinacional fornecedora de
inteligéncia de midia e mercado, 43% dos consumidores
preferem as transacdes efetuadas em lojas virtuais. Den-
tro do contexto bancério, a realidade é similar. O estudo
Febraban de Tecnologia Bancaria, realizado em 2014,
constatou que 52% das transag¢des bancarias feitas no
Brasil foram realizadas via internet ou mobile banking.

Os motivos que justificam a opcao pelo e-commerce
sdo diversos: precos mais acessiveis, variedade de pro-
dutos, possibilidade de saber a opinido de outras pessoas
acerca do produto pesquisado e, claro, a comodidade de
receber a compra em casa. Para a categoria bancaria, a
crescente utilizagdo das novas tecnologias representa um
cenario ligado a redugdo do numero de agéncias e, conse-
quentemente, o aumento do desemprego.
O designer grafico Salomao Alves, de 33 anos, costu-

ma utilizar o comércio eletronico na busca por apare-

TENDENCIA COMERCIAL

lhos tecnologicos. Ele explica que o prego e a riqueza
de informacdes sdo os critérios que mais leva em con-
sideracdo durante as buscas. “Eu gosto de comprar pela
internet. Primeiramente por causa do pre¢o. Sem contar
que a pessoa consegue varias referéncias do produto, o
que ndo acontece nas lojas fisicas, em que vocé depen-
de do vendedor e, muitas vezes, ele ndo sabe todas as
informagdes”, disse.

Para o empresario Willian Novaes, a comodidade de
utilizar a internet para resolver demandas bancérias se
tornou uma grande dor de cabega. “Realizei um servico,
o cliente fez a transferéncia pela web e o valor ndo entrou
em minha conta. Tive que acionar a ouvidoria e entrar
posteriormente com uma a¢ao na justiga, hoje, eu prefiro
realizar as transagdes indo pessoalmente a agéncia”,
destacou ele. No entanto, segundo o estudo da Febraban,
o crescimento internet banking foi de 8% no niimero de
transferéncias, DOCs e TEDs e de 11% no pagamento de
contas. Juntos, esses servigos somaram mais de 1,5 bi-
lhdo de transagdes em 2014. A contratagdo de crédito por
esse meio também teve alta de 20% (representando um
montante de 40 milhdes).

Em franca ascensdo, o comeércio eletrénico no Brasil deve crescer 18% este ano em relacdo a 2015 e

faturar RS 56,8 bilhdes, segundo previsdo da Associacdo Brasileira de Comércio Eletrénico (ABComm).

O ano deve registrar 190,9 milhdes de pedidos nas lojas virtuais, com um ticket médio de RS 298. No

ano passado, o e-commerce teve crescimento de 22% em relacdo a 2014, e obteve um faturamento

de RS 48,2 bilhdes. O comércio eletronico fechou 2015 com 155,5 milhdes de pedidos e um ticket

medio de RS 310. Para 2016, a expectativa € que o nimero de compra por dispositivos moveis atinja

a marca de 30% do total de pedidos (contra 20% em 2015). Aléem disso, a participacdo das pequenas
e médias empresas no faturamento do comércio eletrénico deve ser de 22,1%.

Em 2016, a expectativa é
que o numero de compra
por dispositivos méveis

Expectativa de
faturamento em 2016

56,8bi

227

crescimento do
e-commerce em 2015
em relacdo a 2014

atinja a marca de

50

contra 20% em 2015

O ano deve registrar

190,9mi

de pedidos nas lojas virtuais,
com um ticket médio de R$ 298
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CUIDADO!

Se por um lado o comércio on-/ine facilita a vida

das pessoas em alguns aspectos, por outro apresenta
uma série de perigos. Golpes e roubo de dados, pro-

pagandas enganosas e cobranca de taxas abusivas
para transporte dos produtos sdo os mais comuns.
A coordenadora de processos do Procon-BA, Alba
Costa, destacou a importancia de o consumidor estar
atento a todos os detalhes que envolvem a operagio.
Ela também apontou alguns cuidados que devem ser
tomados para evitar transtornos e prejuizos financei-
ros. “O consumidor deve sempre buscar informagdes
sobre a idoneidade do fornecedor antes de realizar
qualquer transagdo. E importante evitar fornecer
seus dados pessoais sem motivo justo, além de olhar
se o fornecedor informa seu enderego fisico, bem
como CNPJ e razdo social no site”, explicou.

A autonoma Caroline Silva, de 23 anos, revela
que ja teve problemas ao adquirir um produto pela
internet. “Eu comprei uma nova tela para o meu
celular e, quando chegou, percebi que a parte supe-
rior do display estava descolada. Entrei em contato
com o vendedor, que me pediu dois dias para fazer
a etiqueta reversa — o selo é impresso, colado no
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O CONSUMIDOR
DEVE SEMPRE BUSCAR
INFORMACOES
SOBRE A IDONEIDADE
DO FORNECEDOR
ANTES DE REALIZAR
QUALQUER
TRANSACAO. E
IMPORTANTE EVITAR
FORNECER SEUS
DADOS PESSOAIS SEM
MOTIVO JUSTO"

Alba Costa, coordenadora de
processos do Procon-BA

pacote e levado a qualquer agéncia dos Correios para
devolucdo. Passados dois dias, ndo tive nenhuma
resposta da parte dele”, relembra. Sem respostas, ela
decidiu pedir ajuda. Entrou em contato com o site e
abriu uma reclamagfo. A resposta, segundo Caroline,
foi imediata. “Eles emitiram uma etiqueta nova para
devolucdo, eu imprimi e levei aos Correios imedia-
tamente. Assim que a mercadoria chegou as maos do
vendedor, recebi meu dinheiro de volta”, completou.

A coordenadora do Procon ressalta que, em caso
de problemas nas compras pela internet, ha algumas
medidas importantes a serem tomadas. “O consumi-
dor deve entrar em contato com o fornecedor para
sanar o problema. Caso ndo resolva, deve procurar
qualquer posto de atendimento mais préoximo do
Procon. Nos casos de propaganda enganosa, pode
ainda fazer uma dentncia para a fiscalizagdo, pes-
soalmente, no posto do Procon Central ou através
do endereco eletronico denuncia.procon@sjdhds.
ba.gov.br. Ja nos casos de fraude ou roubo de dados,
por se tratar de crime, pode ainda fazer um boletim
de ocorréncia na Delegacia de Policia especializa-
da”, alerta Alba.
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BENEFiCIOS DAS COMPRAS ON-LINE

>> Variedade: Nas compras pela internet,

o cliente encontra produtos de segmentos
variados.

>> Interatividade: E possivel saber a opinido
de outros clientes acerca do produto ou
servico procurado.

>> Precos: Normalmente, os valores dos
produtos sao mais baixos nas vendas on-line
>> Comodidade: O comprador poupa
tempo ao realizar toda a operacao de casa.
>> Privacidade: Existem produtos que
podem constranger o comprador no ato
presencial, a exemplo dos produtos erdoticos
e de remeédios intimos. Na compra on-line, o
cliente ndo tem essa preocupacao.

Foto Divulgacao

PERIGOS DAS COMPRAS ON-LINE

>> Vulnerabilidade: Grande incidéncia de
casos envolvendo roubo de dados e fraudes,
sobretudo em sites de classificados.

>> Falhas no envio: O cliente corre o risco

de receber o produto equivocado. Erros em
aspectos, como cor, tamanho e modelo,
também sdo bastante comuns.

>> Produto danificado: Mercadorias mal
transportadas chegam danificadas as maos do
comprador.

>> Demora na entrega/troca: A troca, um dos
direitos do consumidor, pode se transformar em
um verdadeiro martirio. A comunicacao com as
empresas € complicada e exige paciéncia por
parte do cliente.

>> Cobranc¢a indevida ou abusiva: £ m alguns
casos, 0s precos do frete e/ou o que é cobrado

no cartdo ndo condiz com o que estava no site.
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por Marcos Verlaine™

uito tem se falado e especulado sobre um
possivel governo do PMDB, sob Temer, que
vai diminuir drasticamente os investimentos
m areas sociais do atual governo. Resultado
de mais de uma década de importantes politicas publicas de
empoderamento dos mais pobres, como moradia popular, ele-
trificagdo, ingresso em cursos superiores, bolsas para forma-
¢do técnico-profissional (Pronatec), Fies, Farmacia Popular e
Ciéncias sem Fronteiras, entre outras.
Trés elementos objetivos levam a crer que um governo
do PMDB, pés-impedimento da presidente Dilma Rousseff,
ndo terd outro destino sendo cortar ainda mais, ou extinguir,
despesas com a agenda social em curso. O primeiro € o
programa apresentado pelo partido em outubro passado, in-
titulado ‘Uma ponte para o futuro’. E por mais que falem o
contrario, reforga essa tese a composicao das forgas politicas
e sociais que sustentam a campanha pelo impeachment, que
deverdo compor o novo governo, se a presidente da Repu-
blica, for de fato, afastada do cargo pelo Senado.
E se ainda restar alguma davida sobre essa agenda, basta
lembrar o contetido das proposi¢des em tramitagdo no Con-
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gresso que ameagam direitos, que ¢ ampla e majoritariamente
apoiada por aqueles deputados e deputadas que admitiram o
impeachment, em 17 de abril na Camara.

O documento — demonstra ndo se tratar de ‘chute’ ou
propaganda difamatoria contra o partido do vice-presi-
dente — ‘Uma ponte para o futuro’ expressa em forma e
conteudo a agenda regressiva que querem implantar num
governo sob a égide do PMDB.

A agenda é mais que um aceno para o mercado para acal-
ma-lo, € a concepcao de governo que serd implantada pelo
vice-presidente se for levado a cadeira presidencial no Palacio
do Planalto. E uma agenda regressiva porque remonta a déca-
da de 90, com politicas que levaram ao empobrecimento do
povo com um salario minimo, por exemplo, que chegou ao
final dos anos 90 e inicio de 2000 a miseros R$ 151 mensais,
R$ 5,03 a diaria e R$ 0,69 a hora.

Apenas uma década e meia depois, 0 minimo mais que
quintuplicou, chegando ao valor atual de R$ 880, cuja diaria
é R$ 29,33 e a hora R$ 4. Muito longe do valor (R$ 3.736,26)
estimado pelo Dieese em marco, porém mais proximo da
realidade econdmica atual.



CONTEUDO DO PROGRAMA

A Agéncia Sindical veiculou, e tomei emprestada, a aborda-
gem bastante didatica e sintética do programa antissocial e
antitrabalhista do PMDB nos quesitos relagdes trabalhistas,
politica do salario minimo, retorno das privatizagdes do pa-
trimdnio publico e politicas sociais. Acrescentei a terceiriza-
¢do, pois recebera amplo apoio no Congresso, ja tendo sido

aprovada pela Camara.

TERCEIRIZACAO

“Regulamentar o ambiente institucional dos trabalhadores
terceirizados melhorando a seguranga juridica em face ao
passivo trabalhista potencial existente e a necessidade de re-
gras claras para o setor.” Essa agenda regressiva, junto com a
‘Agenda Brasil’, sugerida em agosto de 2015 pelo presidente
do Senado, Renan Calheiros (PMDB-AL), quer aprovar, por
exemplo, entre outros temas, a terceirizagao nos moldes pro-
postos pelo PLC 30/15 (PL 4.330/04 na Camara).

NEGOCIADO SOBRE A LEI

“Na area trabalhista, permitir que as convengdes coleti-
vas prevalecam sobre as normas legais, salvo quanto aos
direitos basicos.” E a volta do negociado sobre a lei. In-
clusive ja ha um projeto de lei em tramitacdo na Camara
sobre essa matéria.

INDEXACAO DO MINIMO

“E indispensavel que se elimine a indexacio de qualquer be-
neficio ao valor do salario minimo.” Acabar com a politica
de valorizagdo ¢ atualizagdo do salario minimo. Simbolo de
profundas transformagdes sociais e econdmicas mundiais
ocorridas no século 20, o saldrio minimo completou, em
julho de 2015, 75 anos de vigéncia no Brasil com o maior
poder de compra dos ultimos 30 anos. Ha 11 anos, a politica
de reajuste do piso nacional pelo governo federal vem cor-
rigindo distor¢oes histdricas, e € hoje o maior responsavel
pela melhoria da qualidade de vida e o aumento da renda do
trabalhador. O aumento real na altima década foi de 76,5%.

PRIVATIZACOES

“Politica de desenvolvimento centrada na iniciativa privada,
por meio da transferéncia de ativos, que se fizerem necessa-
rias.” Privatizacdo de empresas vitais para o desenvolvimen-
to do pais, tais como Banco do Brasil, Caixa Economica,
Correios, entre outras.

POLITICAS SOCIAIS

“O Brasil gasta muito com politicas publicas.” Extingdo das po-
liticas publicas de transferéncia de renda, como o Bolsa Familia,
Prouni, Luz para Todos, Minha Casa, Minha Vida, entre outros.

FORCAS POLITICAS E SOCIAIS DE OPOSICAO

O centro politico e social — PSDB, DEM, PPS, SD ¢ Fiesp—de
oposicao, agora reforgado pelos egressos da base governista, desde
sempre foram contra a agenda social do governo. Pararam de se
posicionar mais abertamente em oposigao as politicas sociais por-
que, sobretudo nos momentos eleitorais, essa posi¢ao tira votos.

Essas forgas politicas e sociais — cujas franjas mais radicaliza-
das sdo setores dos estratos médios dos grandes centros urbanos
— expressam com clareza e desdém a contrariedade em relaco
a essas politicas publicas.

O governador do Maranhao, Flavio Dino (PCdoB), pontifi-
ca esse entendimento. Para ele, “ndo ha divida que mudara. O
conjunto de forgas politicas que esta sustentando essa ascensao
de Temer ao poder tem uma visdo diferente dessa visao mais
desenvolvimentista”, disse em entrevista ao jornal Valor Econo-
mico, na edi¢do dos dias 23, 24 e 25 de abril.

E acrescentou: “Quem se mobilizou para revogar os resulta-
dos eleitorais de 2014 foi um segmento da elite que defende o
Estado minimo, ajuste fiscal de qualquer jeito, e que acredita
que os programas sociais sao meio excessivos, que, a medida
que houver um dinamismo da economia, isso chegara aos mais
pobres. Mas nao chega”.

Pode até ser que, guindado a Presidéncia da Republica, Te-
mer ndo leve a cabo essa agenda do passado. Entretanto, isso
ndo seria resultado de uma mudanga de concepgao, mas de in-
capacidade de implementa-la, porque sofrera forte e implacéavel

oposigao politica, social e sindical. Aguardemos, pois.

* Marcos Verlaine é jornalista e analista politico 37
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PRIVATIZACAO

TERROR..

PLS 555 APROVADA EM MARCO COM
IMPORTANTES MUDANCAS, MAS AINDA « °
PRECISA SER MODIFICADA PARA NAO
FERIR TRABALHADORES E OUTROS
SETORES DA SOCIEDADE CIVIL

por Dan Araujo

Foto divulgaco



m ataque ao BNDES e a Caixa
Econdmica Federal. Assim pode ser
definido o Projeto de Lei do Sena-
do de n°® 555, que cria a chamada
Lei de Responsabilidade das Esta-
tais, e determina que a empresa publica e sociedade
de economia mista serdo constituidas sob a forma de
sociedade andonima. Uma ameaga também a Petrobras,
Correios e outras do setor publico. “O PLS (Projeto
de Lei do Senado) 555 previa, dentre outros absurdos,
a obrigatoriedade da abertura de capital das empre-
sas publicas que passariam a ter, no minimo, 25% de
acdes no mercado. E a medida que aumenta o poder
do mercado, programas sociais podem ficar ameagados
nessas empresas, visto que nao trazem rentabilidade.
Isso enfraquece o carater publico dessas instituigdes”,
afirma Augusto Vasconcelos, presidente do Sindicato
dos Bancérios da Bahia.
Alvo de protestos das categorias trabalhistas e par-
tidos da esquerda, o PLS 555 ¢ de autoria dos senado-
res do PSDB, Aécio Neves e Tasso Jereissati. Entre as
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propostas do projeto, esta a padronizacdo das regras para
empresas federais, estaduais e municipais, o que repre-
senta um prejuizo para ambas as esferas publicas. “Se-
quer o projeto distingue estruturas municipais, estaduais
e federais, estipulando um estatuto padrdo para todas as
empresas publicas, ndo levando em consideragdo o fato
de que as peculiaridades na administracdo dessas estatais
, critica AugustoVasconcelos.

sdo distintas”

O PLS (PROJETO DE
“ LEI DO SENADO) 555
PREVIA, DENTRE OUTROS
ABSURDOS, A OBRIGATORIEDADE
DA ABERTURA DE CAPITAL
DAS EMPRESAS PUBLICAS QUE
PASSARIAM A TER, NO MINIMO,
25% DE ACOES NO MERCADO’

Augusto Vasconcelos, presidente do SBBA
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DE ELEMENTOS TECNICOS, SAO BASEADAS EM PRIORIDADES, E OS
GOVERNOS QUE FORAM ELEITOS DEVEM, SIM, ATUAR PARA QUE O
PROGRAMA SUFRAGADO NAS URNAS SEJA IMPLEMENTADO

Emanoel Souza, presidente da Federacao dos Bancarios
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MAOS A0 ALTO!
PASSE TODAS AS
ESTATAIS!.
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Mudangas

Em marco deste ano, os senadores aprovaram o PLS
555 apo6s acordo entre parlamentares da oposi¢do e base
aliada do governo, em concordancia com trabalhadores.
O acordo propds mudancas significativas, entre elas

a mais importante que ¢ a proibi¢ao da transformacao
dessas estatais em sociedades andnimas. Para destacar
esse modelo falido desse tipo de instituicdo, basta citar
dois exemplos de SAs que se tornaram escandalos de
corrupgdo e lavagem de dinheiro de repercussao inter-
nacional, como a Volks e HSBC.

Maria Rita Serrano, representante dos empregados no
Conselho de Administracdo da Caixa, coordenadora do
Comité de Defesa das Estatais, dirigente do Sindica-
to dos Bancarios do ABC e da Contraf-CUT, disse em
entrevista a imprensa que, na comparagdo com o projeto
original, a evolugdo nas mudancas do projeto e proibi-
¢do de itens perigosos para as estatais foram os primei-
ros passos para evitar a privatizacdo dessas empresas.

Outro aspecto que sofreu alteragdo do PLS original
foi o fim de exigéncias em relagdo a agdes preferen-
ciais dessas empresas, o que iria gerar um custo muito
elevado para adequagdo de empresas como Petrobras e
Eletrobras. A terceira mudanga que permitiu a apro-
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vagdo do PLS 555 no Senado foi a consideragao de
que o Estatuto das Estatais so sera obrigatorio para
empresas com mais de R$ 90 milhdes de receita ope-
racional bruta.

Apesar dessas mudangas, entre tantos problemas
identificados nesse projeto, ha ainda a proibicdo da par-
ticipacdo de sindicalistas ou pessoas ligadas a partidos
politicos na direcdo dessas estatais, que foi mantida na
aprovagao do PLS 555. Para Emanoel Souza, presiden-
te da Federagdo dos Bancarios, essa medida caracteri-
za patrulhamento ideologico e violagdo a liberdade de
expressdo. “Trata-se de visdo deturpada. As decisdes
nas estatais, além de elementos técnicos, sdo baseadas
em prioridades, e os governos que foram eleitos devem,
sim, atuar para que o programa sufragado nas urnas seja
implementado”, defende Emanoel Souza.

A Luta

Representantes da CTB e demais Centrais Sindicais
acompanharam a votagdo do PLS 555 e participa-
ram de diversas mobilizagdes durante os ultimos
meses. E as agdes seguem firme. Acompanhe os
proximos passos dessa luta através do site www.
diganaoaopl4918.com.br.
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Emanoel Souza,
presidente da
Federagdo dos
Bancarios

PROXIMOS CAPITULOS
Com a aprovacao do PLS
555 no Senado, o projeto
segue agora para a Camara
dos Deputados ainda

com importantes pontos

a serem modificados. O
principal deles diz respeito a
proibicao da participagdo nos
conselhos de administracdo
e diretorias, que atinge

trabalhadores e aqueles
gue ocupam cargos de

-~ N NA COMPARACAO COM
ministros e secretarios de
O PROJETO ORIGINAL, A

EVOLUCAO NAS MUDANCAS
N30 se transforme no terror DO PROJETO E PROIBICAO DE ITENS
das privatizagées Continua, e PER'GOSOS PARA AS ESTATA'S FORAM
os trabalhadores devem ficar OS PRIMEIROS PASSOS PARA EVITAR A
atentos aos proximos passos PRIVATIZACAO DESSAS EMPRESAS”

no Congresso. Maria Rita Serrano, coordenadora do Comité de Defesa das Estatais e
dirigente do Sindicato dos Bancarios do ABC e da Contraf-CUT

Estado. A luta para que a
regulamentacao das estatais
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CREDITO
CONSIGNADO

R0BLEMA 0U SOLUCAQ?

EMPRESTIMO DESCONTADO DIRETAMENTE DO SALARIO EXIGE ATENCAO
DO CONTRATANTE COM JUROS E TARIFAS




empréstimo consignado, também co-
nhecido como crédito consignado, ¢ um
recurso bastante utilizado pelas pessoas
em situagdes emergenciais. Pagamento
de dividas e tratamentos de satide estdo entre as prin-
cipais razdes que impulsionam a contratagdo dessa
modalidade. Nela, as parcelas sdo descontadas direta-
mente do salario e, por essa razdo, é importante ficar
atento aos detalhes que envolvem a operacéo.
Trabalhadores com carteira assinada, aposentados e
pensionistas do INSS, funcionarios publicos e funcio-
narios das For¢cas Armadas estdo entre os grupos que
podem ter acesso a esse tipo de crédito. Na hora da
contratacdo, € necessario observar as condigdes ofe-
recidas, sobretudo com o limite maximo do emprésti-
mo. Em outubro do ano passado, o limite de descon-
to mensal foi ampliado de 30% para 35% da renda,
por meio da lei sancionada pela presidenta Dilma
Rousseff. No entanto, os cinco pontos percentuais
adicionados deverdo ser destinados ao pagamento de
dividas com o cartdo de crédito.
Conviver com um saldrio menor, até que as parce-
las sejam quitadas, passa a ser uma realidade. Portan-

APESAR DE OS JUROS SE-
REM MAIS BAIXOS QUE EM
OUTRAS MODALIDADES, COMO
CHEQUE ESPECIAL, CREDITO ROTA-
TIVO, CDB, DENTRE OUTROS, ELES
AINDA SAO MUITO ALTOS'

Augusto Vasconcelos, presidente do SBBA

to, antes de decidir pelo servico, € preciso ter certeza
de que o consignado ¢ a melhor alternativa para o
momento. “Apesar de os juros serem mais baixos
que em outras modalidades, como cheque especial,
crédito rotativo, CDB, dentre outros, eles ainda sdo
muito altos. Se o consignado ndo for bem utilizado
e a pessoa ndo tiver clareza dos seus objetivos, pode
entrar em uma situacdo de risco”, ressalta o presi-
dente do Sindicato dos Bancarios da Bahia, Augusto
Vasconcelos.

Foi o caso da aposentada Iracema Santana, de 64
anos, que precisou recorrer ao crédito consignado,
no ano de 2014, para arcar com o tratamento de um
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problema de saude, e, por falta de atencdo, complicou o valor da prestacdo é compativel com a sua realidade
suas finangas. “Eu precisava comprar os remédios que  financeira, para que ele ndo assuma um débito que ndo
o médico passou e fiz um empréstimo de R$ 1.400. S6  tem condigdes pagar”, alertou o diretor do Procon-BA,
que ndo lembrei que ja tinha tomado outro antes, achei  Lucas Menezes.

que tinha terminado de pagar. Quando fui receber o
beneficio, tomei um susto, porque descobri que esta-
vam descontando o valor dos dois”, relembra.

FATORES DE RISCO

O desemprego ¢ outra questdo que gera muitas dividas
para quem recorre ao empréstimo. Em caso de demis-
sd0, a pessoa que contratou o consignado deve ter em
mente que a pendéncia continua ativa e, de alguma for-
ma, € necessario paga-la. “A despedida ou a demissao
do empregado ndo gera a extingdo da divida. Em caso
de perda do emprego, o consumidor deve continuar efe-
tuando o pagamento do débito ou procurar a institui¢ao
financeira para renegociar a divida”, explica o diretor de
Atendimento e Orientagdo ao Consumidor do Procon-
-BA, Lucas Menezes.

A crise econdmica enfrentada pelo pais e as difi-
culdades no mercado de trabalho estio deixando uma
significativa parcela da populacdo negativada, segundo
a pesquisa Perfil do Inadimplente, realizada pela Boa
Vista SCPC (Servigo Central de Protecdo ao Crédito),
referente aos ultimos trés meses de 2015. O desem-

prego foi apontado por 41% dos entrevistados como
o principal fator para a inadimpléncia, cinco pontos

llustracao divulgacao

percentuais a mais na comparagdo com os numeros do
mesmo periodo de 2014.

O uso do empréstimo consignado ja fez parte do
passado do funcionario publico Everaldo Costa, de 58 A DESPEDIDA OU A DEMIS-
anos. “Na época em que meus filhos eram menores, fiz SAO DO EMPREGADO NAO
muito uso para comprar materiais escolares e livros, o ,
que geralmente eram muito caros. Sempre consegui GERA A EXTI NCAO DA DIVIDA. EM
pagar, mas decidi que ndo queria mais saber de dinheiro  CASO DE PERDA DO EMPREGO, O
:Imprestado quanc’l,o alcanc.el a estabilidade financeira. CONSUMIDOR DEVE CONTINUAR

oje, nem pensar”, resumiu.

Diante do cendrio cada vez mais dificil e turbulento EFETUANDO O PAGAMENTO DO
da economia brasileira, ¢ preciso cautela. “O consumi- D E BITO OU PROCURAR A INSTI-
dor deve tomar alguns cuidados ao solicitar o em- "
préstimo consignado. E importante verificar a taxa de TU |CAO FINANCEIRA PARA RENE-

juros cobrada e fazer uma pesquisa entre as institui- GOCIAR A DIVIDA"

Oes financeiras para saber a que oferece as melhores
¢ p ! Lucas Menezes, diretor de Atendimento e

condig¢des. Além disso, o consumidor deve verificar s  Orientagiio ao Consumidor do Procon-BA
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O desemprego

14 O, ) _

dos entrevistados
como o principal fator
para a inadimpléncia

llustracdo divulgacao

E FIZ UM EMPRESTIMO DE RS 1400. SO QUE NAO LEMBREI QUE JA

TINHA TOMADO OUTRO ANTES, ACHEI QUE TINHA TERMINADO DE
PAGAR. QUANDO FUI RECEBER O BENEFICIO, TOMEI UM SUSTO, PORQUE
DESCOBRI QUE ESTAVAM DESCONTANDO O VALOR DOS DOIS

Iracema Santana, de 64 anos, aposentada

“ EU PRECISAVA COMPRAR OS REMEDIOS QUE O MEDICO PASSOU

FIQUE ATENTO!

» Cuidado com as facilidades: o consumidor encontra no consignado uma operacao

simples e descomplicada. Os juros do empréstimo consignado sao Mmais baixos porque o
banco desconta diretamente do salario, ou seja, Nao existe risco de calote.

» Para as instituicdes, fica a sequranca de receber o valor das parcelas, sendo descontadas
diretamente no beneficio da Previdéncia Social, no contracheque do funcionalismo e do
soldo dos militares e holerite, no caso de trabalhadores da iniciativa privada.

* Empréstimo muito longo, mesmo com taxas mais baixas, pode prejudicar o
planejamento financeiro.

* Em dez anos, vocé pode pagar sO de juros trés vezes mais do que tomou
emprestado.

» Quanto mais se estica o empréstimo, mais alta fica a divida.

» Juros cobrados nos cartdes de credito consignado sao maiores, e como na fatura
do cartao tem a opcao de pagamento minimo, transforma a operacao em verdadeira
armadilha para o consumidor.

Atencdo aos prazos

*Os servidores federais tém até oito anos para saldar a divida.

*Para os aposentados, o prazo de pagamento é de, no maximo, seis anos.
*Para os servidores estaduais o prazo é de oito anos
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ALTO PRECO DA GASOLINA, PRATICADO NA BAHIA, CAUSA INDIGNACAO
ENTRE PROPRIETARIOS DE VEICULOS E PROFISSIONAIS QUE PRECISAM
DOS AUTOMOVEIS NO COTIDIANO

por Rodrigo Marques



S pessoas que possuem veiculos pro- ComPOSiqao de

prios e precisam abastecer regular-

mente sempre sdo pegas de surpre- pregos a0 consumldcr
sa com os aumentos realizados no Vei i d

valor da gasolina. Entre os dias 24 e 30 de janeiro €ja como € .orma © O preco

de 2016, por exemplo, o preco médio praticado que 0s motoristas pagam na bomba

em Salvador foi de R$ 3,72. As cifras colocam a
Bahia em décimo sétimo no ranking das mais ca-
ras do Brasil e a sexta na regido Nordeste, atrds do

Distribuicdo e Revenda

Ceara, Piaui, Pernambuco, Rio Grande do Norte e
Sergipe, conforme relatério da Agéncia Nacional
de Petroleo (ANP). No topo da lista nacional, apa-
recem o Acre (R$ 4,066), o Distrito Federal (R$ Custo Etanol Anidro
3,967) e o Pard (R$ 3,950).

Em queda desde 2014, os pregos internacionais
do petrdleo seguem atingindo valores minimos
histéricos. O Brent, principal referéncia interna-
cional, chegou a tocar os US$ 29,96 pela primeira
vez desde 2004, antes de fechar a US$ 30,31 no
dia 13 de janeiro deste ano. O prego do barril, em
janeiro de 2013, era de US$ 113. Significa dizer
que, com o valor de um barril hé trés anos, era CIDE e PIS/PASEP e CONFINS
possivel comprar quase quatro hoje.

Segundo a Petrobras, o preco da gasolina co-
mum para os consumidores é formado pela se-
guinte propor¢ao: 31% sdo os custos de operagao
da empresa para produzir o combustivel, 10% séo Realizacéo Petrobras
impostos da Unido (Cide, PIS/Cofins), 28% sao

impostos estaduais (Imposto sobre Circulagdo de

Mercadorias e Servigos — ICMS), 15% ¢ o custo
do etanol adicionado a gasolina, e 16% se refere a Fonte: Petrobras

“ ‘A OPERACAO COLHEU NOVOS ELEMENTOS DE PROVA
QUE DEMONSTRAM QUE OS ENVOLVIDOS, EMPRESARIOS E
FUNCIONARIOS DOS MERCADOS DE REVENDA E DISTRIBUICAO
DE COMBUSTIVEIS MANTEM REUNIOES E CONTATOS

FREQUENTES COM OBJETIVO DE FIXAR PRECOS UNIFORMES,
COM ELEVADAS MARGENS DE LUCRO, EM PREJUIZO DA
CONCORRENCIA E DOS CONSUMIDORES"

Nota oficial do Cade
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distribuicdo e revenda. J4 o Instituto Brasileiro de Planejamento

e Tributacio (IBPT) aponta que a carga tributaria da gasolina ¢ EFEITOS DO Do' LAR

de 56,09%, sendo 4,23% relativo ao PIS, 19,53% ao Cofins e A alta do délar também pesa e dificulta
25% ao ICMS. Esse célculo ja considera o aumento da aliquota a queda do preco da gasolina por aqui.
do ICMS em 20 estados mais o Distrito Federal. Isso acontece porque, desde 2011, o pais
Embora o cenario seja de minimos recordes, o prego da voltou a consumir mais do que produz
gasolina permanece elevado no Brasil. O presidente do e aumentou a quantidade de gasolina
Sindicato do Comércio de Combustiveis, Energias Alterna- que importa do exterior, que é paga em
tivas e Lojas de Conveniéncia do Estado da Bahia (Sin- délares. E se o délar custa mais caro,
dicombustiveis), José Augusto Costa, explicou os fatores a gasolina que vem de fora também
que interferem diretamente na definigdo dos valores da fica. No primeiro dia de 2013, o délar
gasolina. “O custo de aquisi¢do, em que estd embutida a comercial era negociado a RS 2,0460.
carga tributaria, ¢ o principal fator. Em seguida, os custos Em 2015, a moeda dos Estados Unidos
do negocio, bem como a concorréncia, disputam a forma- fechou cotada a RS 3,948 — uma alta de
¢do de prego”, justificou. quase 93% nesse periodo.

Em marco deste ano, o Conselho Administrativo de De-

fesa Econdmica — Cade condenou, seis casos de cartel de

combustiveis. Ao todo, foram aplicados cerca de R$ 120 combater praticas que prejudicam o consumidor por todo
milhdes em multas, em diversas regides do Brasil. “O Brasil, por ndo favorecem a livre concorréncia. “A Opera-
objetivo dessas decisdes € coibir cartéis em todo o terri- ¢do colheu novos elementos de prova que demonstram que
torio nacional. Esses julgamentos mostram aos donos de os envolvidos, empresarios e funcionarios dos mercados de
postos de combustiveis no pais inteiro que, se houver um revenda e distribuicdo de combustiveis mantém reunides e
comportamento inadequado do ponto de vista competitivo,  contatos frequentes com objetivo de fixar precos uniformes,
a chance de que o Cade identifique e puna essa conduta com elevadas margens de lucro, em prejuizo da concorrén-
com o rigor necessario ¢ muito grande”, afirmou Vinicius cia e dos consumidores”, destacou o Cade em nota oficial.
Marques de Carvalho, presidente do 6rgao.
A operagdo Dubai, realizada pelo Cade, com o apoio MOTORISTAS INSATISFEITOS
da Policia Federal e do Grupo de Atuagdo de Combate ao Nas ruas de Salvador a queixa ¢é geral, e os motoristas de-
Crime Organizado do Ministério Publico do Distrito Fede- monstraram estar incomodados com o valor cobrado nos
ral, desde novembro de 2015, tem sido fundamental para postos. E o caso do empresario Augusto Leal, que mora em
g 3
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Simdes Filho e trabalha no
bairro do Garcia. Ele conta
que passou a adotar uma
estratégia em sua rotina, na
tentativa de economizar.
“Ultimamente, em virtu-
de do aumento no prego

da gasolina, eu procuro
concentrar e resolver todos
0S Meus Compromissos em
um unico dia. Uma viagem
simples, hoje, tem pesado
muito no bolso”, comentou.

Muita gente opta por
solugdes alternativas, como
o transporte publico. O mo-
torista Luiz Alberto Santos,
que trabalha como seguran-
¢a, adotou uma espécie de
rodizio e passou a utilizar o
automovel durante o final
de semana. “O preco da ga-
solina aqui deixa qualquer
um indignado. Eu trabalho
anoite, volto para casa de
madrugada e correndo o
risco de ser assaltado, mas
prefiro deixar meu carro na
garagem por causa desse
valor alto”, desabafou.

Os taxistas, que tém
como principal ferramenta
de trabalho o automovel,
sentem-se bastante preju-
dicados. “A categoria ndo
esta nada contente com os
pregos abusivos da gasolina.
Vivemos em uma cidade
cheia de engarrafamentos,
a gente precisa rodar com
o ar-condicionado ligado,
porque sendo o passageiro
reclama do calor, e tudo
isso faz com que o consumo

seja ainda maior”, salientou

"0 PRECO DA GASOLINA AQUI DEIXA
QUALQUER UM INDIGNADQ. EU
TRABALHO A NOITE, VOLTO PARA CASA

DE MADRUGADA E CORRENDO 0 RISCO
DE SER ASSALTADQO, MAS PREFIRO
DEIXAR MEU CARRO NA GARAGEM
POR CAUSA DESSE VALOR ALTO"

Luiz Alberto Santos, seguranca

Sintese dos Precos Praticados — BRASIL

Gasolina — RS por litro

Periodo: 24/01/2016 a 30/01/2016

N2 DE POSTOS
ESTADO PESQUISADOS

Acre 31
Distrito Federal 34
Para 119
Rio Grande do Sul 378
Tocantins 41
Ceara 204
Rio de Janeiro 414
Roraima 9
Rondoénia 66
Goias

Mato Grosso

Piaui

Pernambuco

Minas Gerais

Rio Grande do Norte
Sergipe

Bahia

Alagoas

Paraiba

Espirito Santo

Parana

Maranhao

Mato Grosso do Sul 82
Amapa 12
Amazonas 66
Sao Paulo 1623
Santa Catarina 244

Fonte: Associagdo Nacional do Petrdleo (ANP)

PRECO
MEDIO

4,066
3,967
3,950
3,928
3,900
3,880
3,879
3,872
3,870
3,783
3,771
3,742
3,734
3,734
3,730
3,728
3,724
3,714
3,698
3,679
3,632
3,584
3,566
3,556
3,540
3,540
3,511

Roseli de Abreu, diretora
do Sindicato dos Conduto-
res Autonomos de Taxi de
Salvador (Sinditaxi).

Roseli conta que, nor-
malmente, os taxistas ddo
preferéncia a encher o tan-
que, a fim de trabalharem
com maior tranquilidade.
Diante dos valores atuais, o
abastecimento tem afetado
diretamente os lucros. “O
impacto é muito grande.
Uma opgao ¢ colocar o
kit gas, que 0s carros mais
novos t&m, mas o custo &
de mais de R$ 4 mil. Fica
inviavel”, sintetizou ela.

Mesmo utilizando um ve-
iculo mais econdmico que o
carro, os motociclistas tam-
bém reclamam dos pregos.
“Os valores sdo abusivos.
Tive que reajustar meu
orcamento e destino atual-
mente cerca de 10% a mais
do meu dinheiro para as
despesas com combustivel”,
completou o funcionario
publico Valdenis Santana.
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ESPECIALISTAS A
PARA TORNAR AATVIDADE FSICAE A LIRS

ALIMENTACAQ IMPORTANTES ALIADAS
s MUDANCA DE ROTINA

por ngo Marques
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uem nunca pro-
meteu iniciar
uma atividade
fisica ou mes-
mo umasicta na segunda-
-feira da semana seguinte?
Manter o foco e a persistén-
cia para iniciar ¢ se manter
em uma nova rotina, com
habitos saudaveis, ¢ um
desafio para muita gente.

Foto Divulgacdo

No entanto, no ritmo de
vida acelerado em que vive-
mos, encontrar um tempo para cuidar do corpo
representa um importante passo para encarar as
dificuldades do cotidiano com mais disposigdo e
alcangar longevidade com saude.

Em 2015, o Ministério do Esporte publicou a
pesquisa Diagnostico Nacional do Esporte (Dies-
porte), mostrando que 45,9% da populagdo brasi-
leira é sedentaria. Isso equivale a 67 milhoes de
pessoas em todo o pais, sendo que o indice de se-
dentarismo entre as mulheres ¢ maior do que o dos
homens, com 50,4% contra 41,2%. A auséncia de
exercicios fisicos é comumente acompanhada por
uma auséncia de preocupagdo com uma educagao
alimentar, fazendo com que doengas, como hiper-
tensdo e diabetes, ganhem cada vez mais espago na
nossa sociedade.

O professor de educagdo fisica Paulo Tuché,
destaca que o exercicio fisico ajuda a saude a me-
dida que proporciona bem-estar nas areas profis-
sional, social, familiar e amorosa, entre outras.
“Vida saudavel ¢ um entendimento relativo e bem
individual. A pratica de atividades fisicas envolve
questdes ligadas ao prazer, ao convivio social e a
saude. Ndo se trata de uma questdo somente fisica,
mas de uma relagdo maior do homem com seu cor-
po € com as outras pessoas que estdo a sua volta,
absorvendo sua alegria de estar vivo e vivendo de
forma saudavel”, explicou ele.

Vantagens para a vida profissional
Para profissionais como os bancarios, que passam
por horas de trabalho em uma mesma posi¢ao, sub-

metidos a diversas pressdes, praticar algum tipo de

atividade fisica pode ser a solugdo para evitar graves
problemas posturais e emocionais. “Recomendamos
que durante o expediente de qualquer pessoa exis-
tam leves pausas para caminhadas, alongamentos e,
claro, um ‘stop psicologico’, buscando um pouco de
descontragdo. A ginastica laboral é um bom caminho

nesse sentido”, ressalta Tuché. O professor acrescen-

ta que, para fora do seu expediente de trabalho, a pra-

O indice de sedentarismo
entre as mulheres é maior do
que o dos homens

@ O
412%  504%

tica de esporte em grupo sempre ¢ um bom caminho

da populagado
brasileira é
sedentaria

para descontrair e melhorar a saude de forma alegre.
Para quem ja possui algum tipo de doenga, fruto do
stress ocasionado pelo cotidiano profissional, Paulo
Tuché indica atividades um pouco mais direcionadas,
como o pilates, a musculacdo, a natacdo e a corrida.
Ele explica que beneficios sdo diversos. “Sobre o
aspecto fisiolégico podemos dizer que a pratica de
exercicios fisicos estimula a liberagdo de hormonios
importantes na nossa vida, entre eles a endorfina, co-
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nhecida como o ‘hormdnio do bem-estar’. O funda-

mental é saber que se vocé esta bem consigo mesmo
também estara bem com os outros”, acrescentou.

O bancario Bruno Guedes tem na pratica espor-
tiva uma grande aliada para a sua satde. Segundo
ele, reservar um tempo durante a semana para fazer
algo prazeroso ¢ essencial para quem deseja manter
o equilibrio nos dmbitos familiar e profissional. “Eu
fago academia e pratico futebol com meus amigos,
muitos deles bancarios também. Essa é uma maneira
que encontrei para ter momentos de diversdo e poder
aliar isso para a construgdo de uma vida saudavel,
além de aliviar a tens@o do trabalho. O mais dificil ¢
comegar. Depois, quando os resultados para a satde
comeg¢am a aparecer, vem um sentimento de dever
cumprido muito especial”, des-
tacou ele.

Alimentacio como diferencial
A nutricionista Amanda Mota
defende a alimentacdo equili-
brada como a principal alia-

da para os exercicios fisicos.
“E preciso evitar alimentos
acucarados, industrializados e
frituras. A ingestdo de carboi-
dratos, como batata-doce, inha-
me, aveia, massas integrais,
banana-da-terra entre outros,

¢ algo muito importante para
quem deseja se tornar um atle-
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ta, mesmo que amador”, explica a profissional. Ela
destaca que a hidratagdo e o habito de comer frutas e
verduras também sdo decisivos para quem quer levar
uma vida saudavel.

A procura por profissionais ¢ fundamental para quem
deseja mudar de vida, através dos exercicios fisicos
somados a novas praticas alimentares. Segundo a nu-
tricionista, ¢ imprescindivel adequar os horarios das
refeicdes a atividade fisica. “Muitas pessoas cometem
o equivoco de se exercitarem em jejum, achando que
vao queimar gordura. Um fator que também atrapa-
lha o rendimento para quem estd comecando sdo as
chamadas ‘dietas da moda’. Apenas o nutricionista é
capaz de orientar quanto ao equilibro da alimentacao
de forma individualizada”, enfatiza Amanda Mota.
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Valorizacao do esporte

O incentivo a pratica esportiva faz parte da historia do
Sindicato dos Bancérios da Bahia. Inaugurado ha 22
anos, o Ginasio de Esportes do Sindicato dos Bancarios
da Bahia integra a vida dos bancarios que participam das
atividades politicas e esportivas da categoria. O espago é
o local de grandes decisdes e debates, como congressos,
elei¢des, assembleias e encontros.

O ginasio possui uma grande estrutura multiuso, com
areas destinadas para pratica de faekwondo, futsal, ténis
de mesa, volei e basquete. Um dos eventos mais im-
portantes que acontecem no espago ¢ a Copa de Futsal
dos Bancarios, que ocorre anualmente ha mais de duas
décadas. O Baba de Terga é outro evento tradicional, que

VOCE SABIA?

¢ aberto para os bancarios e convidados, e ja possui até
um estatuto desenvolvido pela diretoria do baba. Nesse
ano, o grupo do Baba de Terga saiu pela segunda vez em

arrastdo no carnaval de Salvador.

SOBRE O ASPECTO FISIOLOGICO, PODEMOS DIZER QUE A PRATICA
DE EXERCICIOS FISICOS ESTIMULA A LIBERACAO DE HORMONIOS
IMPORTANTES NA NOSSA VIDA, ENTRE ELES A ENDORFINA’

O Sindicato dos Bancarios da Bahia possui convénio com diversas academias.
Acesse o site e confira: www.bancariosbahia.org.br

5 DICAS PARA COMEGCAR UMA NOVA VIDA COM ATIVIDADES FiSICAS:
1. Busque fazer uma bateria de exames medicos para saber como anda a sua saude;

2. Procure se alimentar bem, se possivel orientado por um nutricionista;

3. Dentro de seu gosto, procure uma atividade que lhe complete, tanto por prazer como

por meta;

4. Trace um caminho para seu objetivo com ajuda de um professor de educacdo fisica;

5. Reavalie sempre para saber se esta dando certo.
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L
ACONTECEU

EVENTOS, IMPORTANTES REUNIOES, MANIFESTACOES,
ATIVIDADES, E HOMENAGENS MARCARAM GRANDES
MOMENTOS ONDE O SINDICATO DOS BANCARIOS DA BAHIA
ESTEVE FORTEMENTE PRESENTE. CONFIRA:
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* - medidas que favorecem a privatizagao

Diretores do Sindicato dos Bancarios realizaram paralisagao
até 12h em trés agéncias do bairro do Comercio, em
Salvador. As reivindicagdo foram contra cortes de 1466
postos de trabalho em todo o Brasil, e na Bahia, foram 76
demissdes sO no primeiro trimestre
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& ATO CONTRA "
REESTRUTURACAO
DA CAIXA

Apos grandes atos nacionais contra a intransigente
reestruturagdo da Caixa, a diregdo do banco
sentiu a pressdo dos trabalhadores e interrompeu
o processo, que reduziu setores e salarios sem o
. 4 ; necessario debate com os empregados.
54 revista Em Cheque
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& LAVAGEM

DO BECO

Ha duas décadas a Lavagem do Beco das
Quebrangas é cenario de animagao e
mobilizacdo. Com o tema 20 anos de Lavagem —
tradigdo em irreveréncia e protestos, os bancarios
e familiares abrem o Carnaval com muita alegria.

i %

MANIFESTACAO

A categoria bancaria juntamente com
movimentos sindicais realizaram protestos
contra o afastamento da presidenta Dilma

Rousseff e a possivel tomada de poder de um
vice-presidente que pode, inclusive, privatizar os
bancos publicos. Foi um Dia Nacional de Luta

contra o Golpe e em Defesa de Direitos.
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A segunda edi¢do do Prémio Alice Bottas,

aconteceu no Cine Glauber Rocha. O evento

Fotos Jodo Ubaldo

Obra realizada no Sindicato dos Bancarios da
Bahia passa por novas vistorias. O processo
de modernizagdo ganha félego e uma nova
roupagem da estrutura caracteriza esse novo

momento de mudangas.

CORRIDA DOS
BANCARIOS

Incentivando a qualidade de vida e o bem-estar

da clategona, 0 SBBA organizou a 192 corrida dos
bgncanos e foi recorde de inscri¢do. Debaixo de um
Ceu azul e uma temperatura de 24 graus, 800 atletas

deram alargada. Antes de enfrentar o percurso de oito

quilémetros, os atletas participaram de alongamento e

aquecimento, tudo com muita descontragéo.
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homenageou oito mulheres destague no cenario
baiano em 2015 e contou com a apresentacdo
musical da cantora baiana Célia Franca.

Representantes do Sindicato da Bahia

e o deputado federal Daniel Almeida
(PCdoB-BA), se reuniram com o ministro da
Previdéncia Social, Carlos Gabas

A presidenta Dilma Rousseff recebeu
no Palacio do Planalto, em Brasilia,
representantes das Centrais Sindicais de
paises da América do Sul que reafirmaram sua
posicdo em defesa da democracia na regiao

REUNIA© COM
A PRESIDENTA

DILMA ROUSSEFF



VITORIAS -
JUDICIAIS | ¥

O Sindicato venceu dezenas de acbes
judiciais. Foram entregues milhdes de
reais para a categoria em vitorias obtidas
nas agdes coletivas.

O programa ConversAgéo esta fazendo o maior
sucesso. No programa, realizado na atual gestao
do Sindicato da Bahia, os entrevistados batem
um papo descontraido sobre assuntos como
musica, politica, cultura, economia. O jornalista
Paulo Henrigue Amorim e o cantor e compositor

.'L Manno Gogés foram alguns dos convidados.

B3 ancarios

Fotos Jodo Ubaldo
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